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46 900 Jeunes enpremier accueil
46 224 jeunes ont été accueillis pour la
première fois par les Missions Locales
afin de bénéficier d'un accompagnement  
personnalisé dans leur recherche
d'emploi,  leur projet professionnel et
répondre à leurs besoins.

5 398 jeunes

Alternance

8 635 jeunes accompagnés par les
Missions Locales ont pu bénéficier
d’une formation leur offrant ainsi
des perspectives d'avenir et de
développement de compétences.

Formation

ont rejoint le CEJ
18 365 jeunes

34  505

Chiffres clés des Missions Locales en Région AURA
(extrait d’un document de travail émis par AMILAURA)

Jeunes accompagnés

111 558

Les Missions Locales de la région ont
accompagné 111 558 jeunes dans leur
parcours d'insertion professionnelle et
sociale.

46 900 jeunes

L’accompagnement mis en œuvre
par les Missions Locales a
permis à   5 398 jeunes de  
trouver un contrat en alternance,
leur permettant ainsi de
bénéficier d'une expérience
professionnelle concrète et de
développer des compétences.

8 635 jeunes

18 365 jeunes ont bénéficié du
Contrat d'Engagement Jeune leur
permettant ainsi de bénéficier
d'un accompagnement renforcé
vers l'emploi, de formations et de
l'acquisition de compétences
professionnelles.

Accès à l'emploi

entrées en Situation d'Emploi
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Le territoire d’intervention

Riom Limagne 
et Volcans

Clermont Auvergne
Métropole

Mond’Arverne

Dômes Sancy
Artense

Massif du Sancy

Entre Dore et Allier

Thiers Dore
et 

Montagne

Billom Communauté

58 communes
115 842 habitants
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François RAGE

AYDATAYDATJeudi matin sur rendez-vous

Sabine CHAVAROT

Naziha HABILES Virginie PETIT Marina TRONCHEBéatrice CIBIEL Kévin PIRESSolène BARRAUD Christian MONACO
Conseiller en insertion sociale et

professionnelle dédié au projet européen

Président

L’équipe et les lieux d’accueil
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Nadine CHABRIER
Directrice

Isabelle TOURRET
Directrice adjointe

Aurélie VECHAMBRE
Service comptabilité

Christine DA SILVA Emma KERVRAN DA SILVA
Chargées d’accueil et d’animation Assistant informatique

Romain PEIRED

Julien MERITET
Chargé de projet                                                                                                                              Conseillers en insertion sociale et professionnelle 

Chloë BLANCHARDAmélie TABUTIN Hélène ESBELINRaphaël COUDERC
Psychologue mise à disposition 

par la CPAM
Communication Pôle Entreprises

Conseillers en insertion sociale et professionnelle chargés de l’animation des box

soit 17,39équivalents temps pleinCOURNONCOURNON
Du lundi au vendredi

BILLOM
BILLOM

Du lundi au vendredi

PONT DU CHÂTEAU
PONT DU CHÂTEAU

Du lundi au vendredi

LES MARTRES DE VEYRE

LES MARTRES DE VEYRE

Lundi, jeudi et 

vendredi après-midi, 

mardi matin  
SAINT AMANT 

TALLENDE
SAINT AMANT 

TALLENDE
Jeudi

LEMPDESLEMPDES
Lundi, mardi,

mercredi, jeudi et
vendredi matin

NB : au 31 décembre 2024



Globalement, êtes-vous satisfait des services
rendus par votre Mission Locale ?

47 %

Je
 n

e s

uis pas concernéTo
ut

 à fait d’accordPlu
tôt d’accord

Pl
ut

ôt pas d’accord

Pa
s d

u tout d’accord

Enquête de satisfaction des jeunes 2024

Plutôt pas d’accord

Plutôt d’accord

Tout à fait d’accord

2 %

31 %

67 %

Recommanderiez-vous à vos amis 
d’aller à la Mission Locale ?

4 %

41 %

55 %

1 %

Plutôt p
as d

’accord
Plutôt d

’accord
Tout à

 fa
it d

’accord

Je ne su
is 

pas c
oncern

é

Concernant votre relation avec votre conseiller, êtes-vous
d’accord avec les affirmations suivantes ?

Mon conseiller comprend
ma situation et répond à

mes besoins

Mon conseiller me soutient
et m’encourage

Je peux joindre facilement
mon conseiller

1 %

26 % 72 %

69 %

1 %

28 %

2 %

4 %
4 %

25 % 67%

1 %
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Femmes Hommes
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1026 jeunes accompagnés

dont 502 en 1er accueil

50,39 % Hommes49,61 % Femmes
Répartition
 des jeunes
 par âge et

sexe

93 % des jeunes sont célibataires
71 % sont logés chez leurs parents 
et 13 % résident en logement précaire
42 % disposent d'un moyen de locomotion autonome
10 % ne sont pas couverts par une complémentaire santé

Sans qualification
45,61 %

Niveau 5 et +
7,41 %

Niveau 4
29,63 %

Niveau 3
17,35 %

Répartition des jeunes 
par rapport au niveau d'étude

509 femmes 517 hommes

54 62

261 297

178
148

16 10

Origine des
premiers
accueils

Démarches personnelles, famille, amis

France Travail

Autres

CIO / Éducation nationale

269

129

79

25 7



Mobilisation des dispositifs et actions

PACEA

385 jeunes entrés

CEJ

231 entrées pour un objectif de 231,
 soit 100 % de réalisationDont 1 CEJ JR 

(4 jeunes CEJ JR depuis 2023)

Obligation de

formation

133 jeunes

PPAE

193 jeunes entrés pour un
objectif de 139 à 146, 

soit 139 % de réalisationParrainage

10 filleuls10 parrains/marrainesObjectif de 10 jeunes
soit 100 % de réalisation

Passeport 2023

22 jeunes (valorisables)

pour un objectif 

de 20 jeunes, 

soit 110 % de réalisation

ApprentissageJO2024
60 jeunes entrés pour un
objectif de 50 jeunes, 

soit 120 % de réalisation37 sorties positives

Billom mobil’

12 jeunes pour un objectif

 de 12 jeunes Coup d’pouce 2024

24 jeunes entrés

(jusqu’au 

30 juin 2025)
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31 entrées en formation avec d’autres 
sources de financement  

Auto-financement
SESAME

CPF

EPIDE FAJ

État

Entreprise

OPCO

PLIE

Orientation

680 jeunes ont participé 
à un dispositif d’orientation

Formation

20 entrées en formation financées
 par France Travail 

7 actions collectives
2 financements individuels

10 formations préalables à l’embauche
1 VAE

32 entrées en formation financées
 par le Conseil Régional 

8 sur le programme Former Pour l’Emploi
11 en formation sanitaire et sociale

7 à l’école de la deuxième chance
5 formations préalables à l’embauche

1 DAEU
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Principaux secteurs d’activité qui ont recruté en 2024

Transport 
et logistique

26,4 %

Services à la
personne et à
la collectivité

15,1 %

Commerce,
vente et
grande

distribution

14,9 %

Hôtellerie -
Restauration,

Tourisme,
Loisirs et
Animation

13,2 %

Industrie

6,3 %

Santé

6,1 %
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405 entreprises en contact
dont 160 nouvelles entreprises
108 offres d’emploi recueillies
108 entreprises visitées

409
392

entre 11h30 et 14h Lundi 30 septembre 2024

Que 
serio

ns no
us sa

ns vo
us...

un moment de convivi
alité et d’échanges 

Cocktail dej’ partenaires

10 place Jean Jaurès 

 63800 COURNON D’AUVERGNE

04 73 84 42 76

La relation entreprises

L’emploi

L’alternance

92 jeunes en contrat d’apprentissage
3 jeunes en contrat de professionnalisation

Partenariat avec 18 agences d’emploi

446 jeunes accèdent à l'emploi
soit 43,47 % des jeunes accompagnés
41,48 % en emploi durable

1015 contrats signés
801 emplois temporaires (moins de 6 mois)

Intérim

CDD - 6 mois

214 emplois durables

40,24 % de jeunes en QPV ont signé un contrat

12 contrats aidés
soit 7 PEC dont 4 renouvellements
et 5 CIE 

335 PMSMP pour 199 jeunes
dans 228 entreprises

36 missions de service civique

120CDI

CDD + 6 mois

11

409

392

94



Aides au permis
Aides aux déplacements (tarification
solidaire, carte illico,...)
Box Mobilité
Informations mobilité
Plateforme mobilité

318 jeunes

FLU
FMAJ
FDAJ
PACEA
CEJ

Box logement
Information logement
Orientation sur les aides, les dispositifs,
vers les professionnels du logement

Accès à l’autonomie

Mobilité

Box “Code de la route”
Action “Billom mobil’”
Box “Une auto-école à votre service pour
l’apprentissage du code de la route”

Aides financières

8 895, 52 €
17 832, 78 €
12 129, 00 €

52 654, 40 €
597 737, 36 €

21 jeunes
39 jeunes
39 jeunes
131 jeunes

326 jeunes

Notre psychologue : 80 jeunes en box Sophrologie et 24
jeunes en suivi individuel
Box Santé et Sécurité au Travail
Box CPAM, Planning familial, Addictions France
Box Food Games (nouveauté 2024)
Don produits d’hygiène
Informations santé/handicap, orientation vers les
professionnels

216 jeunes

SantéLogement

163 jeunes

Informations loisirs, sport, culture, citoyenneté
Journée “Sécurité Routière” du 25.09.2024
Box “Sauveteur Secouriste du Travail” (nouveauté 2024)
Box Médiation artistique, budget, coach sportif...
Box ponctuelles dédiées aux visites culturelles, activités de
plein air, activités manuelles et artistiques, loisirs/jeux...
Parcours vacances : 10 chéquiers
Aide aux démarches administratives
Information/proposition Service Civique

463 jeunes

Loisirs, sport, culture et
citoyenneté 12



Journée Sécurité Routière
en présence du Préfet

Journée Sécurité Routière
en présence du Préfet

Devenez Sauveteur Secouriste
du Travail : une formation qui

peut tout changer !

pages 9, 10 et 11

LA MONTAGNELA MONTAGNE
Le Préfet du Puy-de-Dôme en visite à la Mission
Locale du secteur de Cournon le mercredi 25
septembre 2024 pour l’évènement pilote sur la
thématique de la sécurité routière à destination des
jeunes de 16 à 25 ans suivis par la Mission Locale. 

24 jeunes le matin et 30 l’après-midi, ont participé à
cette journée animée par l’Association Prévention
Routière, deux moniteurs auto-école Lisa GRAUL et
Sean HIRSCH et les conseillers de la Mission Locale.

JEUDI 3 AVRIL 2025

Joël Mathurin (Préfet du Puy-de-Dôme), Jérome Charasse (Directeur
Départemental de l’Emploi, du Travail et des Solidarités du Puy-de-Dôme),
François Rage (Président de la Mission Locale du secteur de Cournon),
Gérard Perrodin (Maire du Crest) accueillis par Nadine Chabrier,
Directrice de la Mission Locale

Cette action a vocation à
être systématisée dans
les autres Missions
Locales du département
en 2025. C’est une des 51
actions du plan d’actions
départementales élaboré
à la demande du Préfet à
la suite de plusieurs
accidents tragiques dans
le département.

VITE DIT

Pour l’année 2024, grâce à une
équipe très impliquée, nous
allons une nouvelle fois
enregistrer d’excellents résultats
avoisinant les 100% d’objectifs
réalisés.
Nous avons dépassé le seuil des
1 000 jeunes accompagnés et nos
premiers accueils ont
substantiellement augmenté. 

INDISCRÉTIONS

La Milo Machine, projet
Itinérance des jeunes
invisibles, porté par la
Mission Locale
Clermont Métropole et
Volcans auquel la
Mission Locale du
secteur de Cournon est
associée page 15

Les codes 
pour éviter ...

les flashs
page 8

page 7

De la tombola à la
trottinette 
Un gagnant qui roule
sur la chance !

DE LA MISSION LOCALEDE LA MISSION LOCALE
JEUDI 3 AVRIL 2025

page 2

Nouveau calendrier
simple et attractif pour 

NOS BOX
sur notre site internet

AU PROGRAMME

Tout au long de la journée Sécurité Routière, des
box se sont succédées avec une participation en
moyenne de huit jeunes par box

      le matin en simultané 

la Box Parcours responsable trottinette sur
la conduite à risque, animée par une monitrice
auto-école 

la Box SST Gestes de 1ers secours avec mise
en situation, animée par un conseiller certifié
SST, de la Mission Locale 

la Box Code de la route pour une meilleure
connaissance des panneaux et des situations
dangereuses à éviter, animée par un moniteur
auto-école

      l’après-midi simultanément, animées par
      l’Association Prévention Routière 

la Box Réactiomètre - test du temps de
réaction dans plusieurs situations de
freinage d’urgence 

la Box Voiture des 10 erreurs - test sur
entretien du véhicule (essuie-glace,
niveaux, éclairage…) et objets dangereux à
repérer dans un véhicule

la Box Parcours alcool et cannabis avec
masque simulant un taux d’alcoolémie plus
ou moins important

Afin de sensibiliser les jeunes sur les répercussions
des accidents de la route, des témoignages vidéo
de 2 jeunes gravement accidentés et de gendarmes
ayant prévenu les familles, étaient également au
programme

A PROPOS



CEJ (État)Objectif inconnu

Perspectives 2025

CAP 2025/2026

(FSE+ État)

65 jeunes

SWAG’APPRENTIS 2025

(FSE+ Région) 

50 jeunes

Coup d’Pouce 2024 (jusqu’en juin 2025) 
(Conseil Départemental)24 jeunes

Obligation de 

formation

 (État)

Parrainage (État)10 jeunes 14



Lexique

API (Accompagnement Personnalisé pour l’Insertion) Pôle Mobilité 
En tant que membre de la Plateforme Mobilité du 63, l’association API, basée à
Cournon, est en charge des accompagnements individuels et collectifs sur les
bassins de Cournon et d’Issoire

AFPA (Association pour la Formation Professionnelle des Adultes)

CEJ (Contrat d’Engagement Jeune) 
Nouveau dispositif mis en place par l’Etat depuis le 1er mars 2022, destiné aux
jeunes âgés de 16 à 25 ans ; les jeunes, qui bénéficient d’un accompagnement
individuel intensif par un conseiller référent, doivent réaliser au moins 15 à 20
heures d’activité par semaine et peuvent prétendre à une allocation mensuelle
pouvant aller jusqu’à 552,29 €

CIE (Contrat Initiative Emploi)

CIO (Centre d’Information et d’Orientation)

CPAM (Caisse Primaire d’Assurance Maladie) 
Sabine CHAVAROT, psychologue clinicienne mise à disposition de la CPAM, conduit
des séances de sophrologie et réalise des entretiens de soutien psychologique
individuel aux jeunes

CPF (Compte Personnel de Formation)

DAEU (Diplôme d’Accès aux Études Universitaires)

EPIDE (Etablissement pour l’Insertion Dans l’Emploi)

FAJ (Fonds d’Aide aux Jeunes)

FDAJ (Fonds Départemental d’Aide aux jeunes)

FMAJ (Fonds Métropolitain d'Aide aux Jeunes) 

FLU (Fonds Local d'Urgence) Mis en place par le Conseil Départemental

F﻿DAJ (Fonds Départemental d'Aide aux Jeunes)
Le Fonds d’Aide aux Jeunes a pour objectif de favoriser les démarches d’insertion
sociale et professionnelle des jeunes en difficulté.

GEIQ EPI (Groupement d’Employeurs pour l’Insertion et la Qualification) 
Groupement d’employeurs multisectoriel, qui embauche les alternants pour les
mettre à disposition chez les entreprises adhérentes.

NEPH (Numéro d’Enregistrement Préfectoral Harmonisé) 
Série de 12 chiffres attribuée par les services de l’État dans le cadre des épreuves
du permis de conduire.

OPCO (Opérateur de Compétences)
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PACEA (Parcours Contractualisé d’Accompagnement vers l’Emploi et l’Autonomie)
Créé par l’article 46 de la loi n° 2016-1088 du 8 août 2016 relative au travail, à la
modernisation du dialogue social et à la sécurisation des parcours professionnels
qui rénove le droit à l’accompagnement des jeunes, le PACEA est le cadre
contractuel de l’accompagnement des jeunes par les missions locales. Il répond à
un objectif de lisibilité et de simplification et à la volonté des jeunes « d’arrêter de
les mettre dans des cases »

PEC (Parcours Emploi Compétences)

PLIE (Plan pour L’Insertion et l’Emploi)

PMSMP (Période de Mise en Situation en Milieu Professionnel)
Stage en entreprise

PPAE (Parcours Personnalisé d’Accès à l’Emploi)
Il s’inscrit dans le cadre du partenariat de cotraitance entre la Mission Locale et
France Travail, déclinaison de la convention nationale par laquelle les deux
structures s’engagent à lutter ensemble pour réduire le chômage des jeunes. Par le
PPAE, France Travail confie à la Mission Locale le suivi mensuel de jeunes
demandeurs d’emploi inscrits.

QPV (Quartier Prioritaire de la Ville) 

SESAME
Dispositif permettant d’accompagner les jeunes les plus défavorisés vers une
qualification au vue d’un emploi dans les métiers d’encadrement du sport ou de
l’animation

SST (Sauveteur Secouriste du Travail)

VAE (Validation des Acquis de l’Expérience)

Rappel concernant le niveau d‘études (nouvelle nomenclature)

Niveau 3 : CAP / BEP
Niveau 4 : Baccalauréat

Niveau 5 et + : Bac + 2 et +
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Notre book année 2024
Au programme en 2024
Musée Bargoin
Sauveteur Secouriste du Travail
Pouet pouet Sensibilisation au
cancer du sein
Je sauve des vies avec la
sécurité routière
L’escapad’ St Genes
Domaine royal de Randan
Exposition photos
Road Show CPAM
Cocktail dej’ partenaires
Séance de foot 
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Coup de pouce aux jeunes pour les fêtes

 Une tombola dotée de 10
chèques alimentaires

 d'une valeur de 50€ a été
organisée 

au siège de la structure
pendant la période de Noël

Pour la première fois en
2024, une tombola a

également été organisée sur
les sites de Billom, Lempdes,

les Martres de Veyre et
Pont-du-Château avec 3

gagnants
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